
 

 

ประกาศองคการบริหารสวนตําบลหนองกบ 
เรื่อง ระยะเวลาการปฏิบัติราชการในกระบวนงานใหบริการประชาชน 

   ขององคการบริหารสวนตําบลหนองกบ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 
************************* 

  เพ่ือเปนการอํานวยความสะดวก และตอบสนองความตองการของประชาชน ใหสอดคลอง
กับพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ.2546 หมวด 5           
การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน องคการบริหารสวนตําบลหนองกบ จึงไดมีระยะเวลาการปฏิบัติราชการใน
กระบวนงานใหบริการประชาชน จํานวน 16 กระบวนงาน ดังนี ้
  

ท่ี กระบวนงานบริการ 
ระยะเวลา 

เดิม 
ระยะเวลา 

ท่ีปรับปรุงใหม 
1. การชวยเหลือบรรเทาสาธารณภัย ในทันที ในทันที 

2. การรับแจงเรื่องราวรองทุกข 5 นาที/ราย 5 นาที/ราย 

3. การยืม-คืนครุภัณฑ 5 นาที/ราย 5 นาที/ราย 

4. การใหบริการอินเตอรเน็ตตําบล ในทันที ในทันที 

5. การใหบริการขอมูลขาวสาร 5 นาที/ราย 5 นาที/ราย 

6. การขอรับเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ 10 นาที/ราย 5 นาที/ราย 

7. การขอรับเบี้ยความพิการ 10 นาที/ราย 5 นาที/ราย 

8. การขอรับเบี้ยยังชีพผูปวยเอดส 10 นาที/ราย 5 นาที/ราย 

9. การยื่นขอมีบัตรประจําตังผูพิการ (รายใหม) 
การตออายุบัตรประจําตัวผูพิการ (รายเกา) 

20 นาที/ราย 10 นาที/ราย 

10. การยื่นแบบรับเงินสงเคราะหแกผูประสบปญหาทางสังคม 30 นาที/ราย 10 นาที/ราย 

11. การขออนุญาตกอสรางอาคาร 10 นาที/ราย 10 นาที/ราย 

12. การจัดเก็บภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 3 นาที/ราย 3 นาที/ราย 

13. การจัดเก็บภาษีบํารุงทองท่ี , ภาษีปาย 3 นาที/ราย 3 นาที/ราย 

14. งานจดทะเบียนพาณิชย 15 นาที/ราย 15 นาที/ราย 

15. การจัดเก็บคาบริการจัดเก็บขยะมูลฝอย 5 นาที/ราย 5 นาที/ราย 

16. การขออนุญาตใชเครื่องขยายเสียง 5 นาที/ราย 5 นาที/ราย 
 

   จึงประกาศใหทราบโดยท่ัวกัน 

    ประกาศ ณ วันท่ี 19  กุมภาพันธ พ.ศ. 2562 

                                                                                    
                 (นายภิสิทธิ์พล  วงษวสุวัต) 
ปลัดองคการบริหารสวนตําบลหนองกบ ปฏิบัติหนาท่ี 

                        นายกองคการบริหารสวนตําบลหนองกบ 


